
ESPERIENZA LAVORATIVA
Roberta Molè 

Data di nascita: 22/01/1992 

Nazionalità: Italiana 

Sesso: Femminile 

CONTATTI 

Via San Luca 19 
88900 Crotone , Italia 
(Abitazione) 



Robertakr@live.it 

(+39) 3881547548 

3881547548 (WhatsApp) 

Impiegata d'ufficio 
11/05/2025 – Attuale 
Attività di importazione di carni dall'estero.
Gestione completa dell'iter degli ordini fino alla consegna della merce ai clienti
in tutta Italia.
Cura dei rapporti con i clienti e ricerca di nuovi.
Rapporti con i fornitori.
Organizzazione e pianificazione dei trasporti merci, dall'estero all'Italia.

Guardia ai fuochi 
04/02/2023 – 31/07/2024 
Conseguito tesserino e abilitazione all’attività di “Guardia ai Fuochi” presso la
Capitaneria di porto di Crotone.
Addetta alla prevenzione e protezione antincendio all’interno dei porti italiani,
sia a terra (in banchina), sia a bordo delle navi.
Attività svolta anche in qualità di caposquadra.

Cameraman 
01/11/2020 – 10/03/2022 
Cura delle inquadrature con le giuste regolazioni in termini di illuminazione ed
esposizione durante tutto il corso delle riprese.
Manutenzione ordinaria delle principali attrezzature di ripresa.
Impostazione della telecamera in base alle caratteristiche del ambiente di
ripresa
degli effetti desiderati.
Smontaggio e riordino della strumentazione tecnica dopo le riprese.

Commessa di negozio di telefonia 
01/11/2015 – 31/12/2019 
Gestione autonoma dell'apertura e chiusura di cassa e punto vendita.
Presentazione efficace di promozioni e iniziative in corso e di programmi
fedeltà.
Ricezione e verifica dei prodotti in arrivo dai fornitori e cura del magazzino.
Vendita di servizi a clienti privati e società all'interno del reparto di telefonia.
Accoglienza dei clienti e illustrazione dei servizi e prodotti di telefonia fissa e
mobile
disponibili.
Allestimento di espositori e vetrine e pulizia giornaliera del negozio.
Assistenza alla clientela consigliando i prodotti più in linea con le esigenze e i
desideri dei clienti.

Operatrice di call center outbound 
01/07/2013 – 31/10/2015 
Negoziazione, chiusura del contratto e trasmissione dell'ordine alla divisione
commerciale.
Persuasione del cliente al fine di finalizzare la vendita e raggiungere gli obiettivi
definiti dall'azienda.
Proposta al cliente di servizi aggiuntivi,promozioni e offerte.

Prime International Meat Crotone, Italia 

MG Srls Crotone , Italia 

Radio Tele International Crotone , Italia 

Comunicare S.r.l.s. Crotone, Italia 

Abramo customer care , Italia 

Vari Crotone , Italia 

1 / 2



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

Altre lingue: 

inglese 

Ascolto A1 Produzione orale A1 
Lettura A1 Interazione orale A1 
Scrittura A1  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE 
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) Social Network Posta elettronica Utilizzo del
broswer 

ATTIVITÀ SOCIALI E POLITICHE 

PATENTE DI GUIDA 

HOBBY E INTERESSI 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

 

Promoter 
02/01/2011 – 30/06/2013 
Persuasione della clientela attraverso l'esposizione chiara e dettagliata delle informazioni.
Distribuzione di materiale pubblicitario, coinvolgimento e stimolo dell'interesse dei passanti.
Promozione dei prodotti e del servizi di competenza.
Raccolta e registrazione dei dati anagrafici dei clienti.
Convincimento del cliente e conclusione positiva della vendita.

15/09/2005 – 15/07/2010 Crotone, Italia 

Indirizzo Via Tito Minniti, 88900, Crotone, Italia 

Diploma di maturità Istituto tecnico industriale statale G.Donegani 

02/01/2021 – ATTUALE Crotone 

Consigliera alle Pari opportunità del comune di Crotone 

Patente di guida: B

Pallavolo a livello amatoriale 
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